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@Arbeidstilsynet

Godkjenning av
bedriftshelsetjenester

Leverandgrer som tilbyr bedriftshelsetjenester (BHT), skal veere godkjent
av Arbeidstilsynet.

Kravet om godkjenning gjelder BHT-leverandgrer som tilbyr tjenester til virksomheter som ifglge

regelverket har plikt til @ knytte til seg en godkjent bedriftshelsetjeneste.

Bedriftshelsetjenesten skal ha en fri og uavhengig stilling i arbeidsmiljgsparsmal, og pa grunnlag
av faglige vurderinger informere om risikofaktorer pa arbeidsplassen.

Krav for & bli godkjent BHT-leverander

Arbeidstilsynet stiller krav til kvaliteten i bedriftshelsetjenestene. Disse kravene md veere oppfylt
for & kunne levere tjenester til virksomheter med plikt til & knytte til seg godkjent
bedriftshelsetjeneste (BHT).

1. Helhetlig og forebyggende bistand

Bedriftshelsetjenesten skal veere i stand til & gi en helhetlig, tverrfaglig og forebyggende bistand.
Virksomhetene skal bare forholde seg til én tjeneste. Bedriftshelsetjenester med flere avdelinger
md kunne dokumentere at de tilbyr helhetlige og tverrfaglige tjenester til alle virksomhetene,

eventuelt med kompetanse pd tvers av avdelingene.

Om bedriftshelsetjenesten er del av en starre virksomhet, f.eks. legesenter, helseklinikk, medisinsk
senter, treningssenter eller lignende, skal forretningsomrdadene veere tydelig adskilte. Da ma

bedriftshelsetjenesten vaere en egen enhet.
2. Kvalitetssystem som sikrer tilfredsstillende bistand og
kompetanseutvikling

Bedriftshelsetjenesten skal ha et kvalitetssystem som sikrer at den bistar arbeidsgiver pa en

tilfredsstillende mdate og som sikrer kompetanseutvikling for bedriftshelsetjenestens personale.
Kvalitetssystemet skal inneholde dokumentasjon pa hvordan arbeidet skal utferes.

Det er ikke krav om sertifisering av kvalitetssystemet, men gode rutiner for revidering og

oppdatering er ngdvendig for at kvalitetssystemet skal ha reell verdi.

| vurderingen av kvalitetssystemet legges det vekt pa felgende omrader:

Systematisk samarbeid med bedriften
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Samarbeidet skal sikre at alle bedrifter far tilstrekkelig oppfelging og at kunder uten tilstrekkelig
bestillingskompetanse far den hjelpen de har behov for. Arbeidsgiver skal i samarbeid med
bedriftshelsetjenesten utarbeide periodevise planer for samarbeidet, rapporter etter utferte
oppdrag og drsrapporter. Bedriftshelsetjenesten skal kunne dokumentere hvordan bedriftene
folges opp.

Kvalitetssikring av tjenestene

Kvalitetssystemet mda dokumentere og sikre Ispende kompetanseutvikling av
bedriftshelsetjenestens personale. Dette innebcerer at systemet skal sikre at
bedriftshelsetjenestens bistand til enhver tid er faglig tilfredsstillende.

System for kontinuerlig kompetanseutvikling for
bedriftshelsetjenestens personale

Systemet skal sikre en malrettet og lgpende utvikling av kompetanse basert pé virksomhetenes og
bedriftshelsetjenestens behov. Slik skal bedriftshelsetjenestens bistand til enhver tid veere faglig

tilfredsstillende. Kompetanseutviklingsplanen kan veere felles, eller for hver enkelt medarbeider.

3. Krav til bedriftshelsetjenestens faglige kompetanse

Bedriftshelsetjenesten skal kunne gi en helhetlig og forebyggende bistand i det systematiske
helse-, miljg- og sikkerhetsarbeidet i virksomhetene. Bedriftshelsetjenestens faglige personale ma
utgjsre minimum tre drsverk og ha kompetanse innenfor kompetanseomradene
arbeidsmedisin/arbeidshelse, yrkeshygiene, ergonomi, psykososialt og organisatorisk arbeidsmiljg
og systematisk helse-, miljg- og sikkerhetsarbeid. Se utdypning av kravene til

kompetanseomradene.

Aktuelle yrkesgrupper som kan godkjennes og regnes som bedriftshelsetjenestens faglige
personale er lege, sykepleier, fysioterapeut, ergoterapeut, yrkeshygieniker, HMS-ingeniar,
verneingenigr og psykolog. Listen er ikke uttemmende.

4. Obligatorisk oppleering for ansatte

Alle ansatte i bedriftshelsetjenestene, ogsd ledere og administrativt ansatte, skal gjennomfgre en
obligatorisk oppleering. Etter fullfert opplcering skal deltakerne ha grunnleggende kunnskap om
hva formdlet med bedriftshelsetjenesten er og bedriftshelsetjenestens rolle i henhold til
arbeidsmiljeregelverket.

Oppleringens omfang

Oppleeringens varighet anslds & veere et sted mellom 2 og 4 timer.

Leeringsmalene samsvarer med intensjonen om & sikre en mer malrettet og effektiv BHT. De
konkrete Ieeringsmalene med tilhgrende delmdl er ment a sikre en rgde trad fra «hva som utlgser

BHT plikt» til «hva BHT bistar virksomhetene med».

Leeringsmadl og tilhgrende delmal:
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Kursdeltakerne skal ha god kunnskap om hva formalet med BHT er.

o Ha god kunnskap om at ordningen er et forebyggende arbeidsmiljgtiltak
som skal rettes mot risikoforhold som har betydning for arbeidshelse
(formal).

Kursdeltakerne skal ha god kunnskap om hva som utlgser plikten til & tilknytte
seg BHT.

o Ha god kunnskap om hvilke forhold som utlgser BHT plikt «nar
risikoforholdene tilsier det».

Kursdeltakerne skal ha kunnskap om hvordan risikobildet varierer etter bransje.

o Ha kunnskap om hvordan arbeidsmiljz er forskjellig fra arbeidsplass til
arbeidsplass og krever kunnskapsbasert og madlrettet tilncerming.

Kursdeltakerne skal ha god kunnskap om BHTs rolle.
o Ha god kunnskap om BHTs rolle for & skape trygge arbeidsforhold og god
arbeidshelse

= Fri og uavhengig stilling i arbeidsmiljgspgrsmal

= Bistand for & gke bestillerkompetansen

m Sikre at tiltakene er i trdd med forhold som utlgste BHT-plikten

o Ha kjennskap til hvordan BHT kan samarbeide med virksomhetene

m (Kontaktperson, handlingsplan, arsrapport, deltakelse i AMU)
Kursdeltakerne skal ha god kunnskap om hva som er BHTs kjerneoppgaveri det
kunnskapsbaserte, systematiske og forebyggende arbeidsmiljgarbeidet.

o Ha god kunnskap om hvilke tjenester BHT skal bistd arbeidsgiver med.

o Ha god kunnskap om at arbeidsmiljg handler om planleggingen,
organiseringen og gjennomfgringen av selve arbeidet.

Kursdeltakerne skal ha kjennskap til hvor de kan oppseke oppdatert kunnskap,

og hvordan de kan bruke denne, som grunnlag i det forebyggende og malrettede

arbeidsmiljgarbeidet.
o Ha kjennskap til nettsider som Arbeidsmiljgportalen

(arbeidsmiljgportalen.no), Nasjonal overvdking av arbeidsmiljz og -helse

(noa.stami.no) og Arbeidstilsynet (arbeidstilsynet.no).

o Ha kjennskap til tilgjengelige veiledningstjenester.

Dokumentasjon

Bedriftshelsetjenestene mda kunne dokumenteres at ansatte har gjennomfgrt den obligatoriske

oppleeringen.

Gjennomfering av oppleering

Alle ansatte i BHT skal ha gjennomfart oppleeringen innen oktober 2023.

Den obligatoriske oppleeringen tilbys blant annet av STAMI (stami.no)

5. Fagomrddene mad veere dekket med minimum 30 prosent av et
drsverk

For & sikre at bedriftshelsetjenesten har god faglig kvalitet, stilles det krav om at enkelte
fagomrdder md veere dekket med minimum 30 prosent av et drsverk. Dette gjelder fagomrdadene

arbeidsmedisin, yrkeshygiene, ergonomi og psykososialt og organisatorisk arbeidsmilja.
Personalet som skal dekke disse omradene ma ha relevant formell og godkjent utdanning,
fortrinnsvis minimum fullfert utdannelse pd hegskolenivd. Fagperson som skal godkjennes pa

fagomrddet arbeidsmedisin, mé& ha autorisasjon som lege.

Se ogsa:
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Utdyping av krav til faglig kompetanse

Les mer om utdyping til krav om kompetanseomrdder.

Arbeidstilsynet kan stille de vilkar som anses ngdvendig i forbindelse med vedtak om godkjenning.

Seknad om godkjenning

Arbeidstilsynet har utarbeidet et elektronisk seknadsskjema som skal benyttes for & sske om

godkjenning: Skjema for d sgke godkjenningSkjemaet har en egen veiledningsdel. Merk at

dokumentasjon ma legges ved sgknaden.

Godkjenningen varer i 5 ar

Hvis BHT-leverandgren oppfyller kravene, vil Arbeidstilsynet som hovedregel gi godkjenning for en

periode pd fem ar.

Arbeidstilsynet kan trekke godkjenningen tilbake dersom vilkarene ikke lenger er oppfylt, eller hvis

de ikke oppfylles innen en fastsatt frist.

Bedriftshelsetjenesten ma veere forberedt pd oppfelgingsbesgk fra Arbeidstilsynets

godkjenningsenhet i Igpet av godkjenningsperioden.

Register over godkjente bedriftshelsetjenester

Fornyelse av godkjenning

Nar dere gnsker & fornye godkjenningen, md dere sende ny sgknad ved & benytte skjema for &
sgke godkjenning. Dere blir stdende som godkjent i registeret til ssknaden er ferdig behandlet.

Bedriftshelsetjenesten far purring fra Arbeidstilsynet cirka en mdaned etter at godkjenningen har

gdatt ut dersom dere ikke har sgkt pda nytt.

Endringsmelding

Godkjente bedriftshelsetjenester plikter @ melde inn endringer til Arbeidstilsynet som har
betydning for godkjenningen. | tillegg er det anskelig at virksomheten ogsd melder inn endringer
som kan bidra til & holde Arbeidstilsynets register & jour. Det kan for eksempel vaere
kontaktinformasjon, avdelingsinformasjon, telefonnummer, adresser osv. eller endring i faglig

sammensetning.

Melding om endring

Regelverk

Krav til kompetanse og kvalitet hos leverandgrer av BHT-tjenester:Forskrift om administrative

ordninger Kapittel 2 Godkjenning av bedriftshelsetjeneste

Kravene til kvalitet gjelder BHT-leverandarer som skal levere tjenester til virksomheter med plikt til

a knytte til seg godkjent bedriftshelsetjeneste.

Her finner du bransjer/nceringer der virksomhetene ma knytte til seg en godkjent

bedriftshelsetjeneste:

Forskrift om organisering, ledelse og medvirkning Kapittel 13
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Hvordan vise at bedriftshelsetjenesten er
godkjent?

Arbeidstilsynet har utarbeidet et godkjentmerke. Dette kan bedriftshelsetjenesten bruke for & vise
at den er godkjent. Godkjentmerket kan kun benyttes av bedriftshelsetjenester som har gyldig
godkjenning fra Arbeidstilsynet.

GODKIJENT

BEDRIFTSHELSETJENESTE

Last ned godkjenningsmerke her:

e Godkjent bedriftshelsetjeneste.jpg
o Godkjent bedriftshelsetjeneste.pdf
e Godkjent bedriftshelsetjeneste.png
o Godkjent bedriftshelsetjeneste.gif
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